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Generelle salgs- og leveringsbetingelser 
 
Anvendelsesområde: 
 
1.1   
Disse generelle salgs- og leveringsbetingelser finder anvendelse på sælgers levering af varer og 
tjenesteydelser i det omfang, de ikke er fraveget ved anden skriftlig aftale. 
 
1.2 
I øvrigt finder købeloven og dansk rets almindelige regler anvendelse. 
 
1.3 
Købers evt. købsbetingelser finder alene anvendelse i det omfang, de er vedtaget ved udtrykkelig 
skriftlig aftale mellem parterne. 
 
1.4 
Alle varer som er importvarer bliver pålagt en emballageafgift, jf. den nye lov om produktansvar. 
Emballageafgiften vil stå på en særskilt linje på alle faktura til danske kunder og er at betragte i lighed 
med andre hjemtagelsesomkostninger. 
 
Betalingsvilkår: 
 
2.1 
Med mindre andet er aftalt, er betalingsbetingelsen 14 dage netto fra fakturadato. 
 
2.2 
Ved betaling efter forfaldsdato forbeholder vi os ret til at beregne renter med 1,5% pr. påbegyndt 
måned. 
 
Ejendomsforbehold: 
 
3.1 
Ethvert salg sker med forbehold af ejendomsretten, indtil hele købesummen for varen er betalt. Dette 
betyder, at sælger ved manglende rettidig betaling kan tage det solgte tilbage og gøre eventuelt rest 
krav gældende mod køber. Retskravet opgøres som forskellen mellem den pris, som sælger i frit salg 
kan opnå for de returnerede varer, og det beløb, der skyldes i henhold til den indgåede aftale om køb 
(med tillæg af omkostninger ved returneringen og dækningssalget). 
 
3.2 
Når sælger gør et ejendomsforbehold gældende, er sælger berettiget til straks at kræve den solgte 
vare tilbage fra køber.  
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3.3  
Sælgers erstatningskrav efter dansk rets almindelige regler fastholdes uanset indholdet af det aftalte 
ejendomsforbehold. 
 
 
 
 
Bestilling af varer: 
 
4.1 
Varer bestilles ved oplysning af originale varenumre jf. kataloger pr. e-mail, som sendestil 
info@columbus-trading.dk 
 
Levering: 
 
5.1 
Med mindre andet er aftalt, afsendes alle forsendelser EXW - Fragt/forsikring for købers risiko. 
Levering sker som udgangspunkt inden for 1-3 hverdage (fredag ikke medtaget).  
 
5.2 Levering sker til den af kunde oplyste adresse. Forsendelsen sker ved brug af anerkendt fragtfirma, 
der fremgår af kundens ordre eller særskilte aftale. Forsendelser og evt. udførelsesangiveler til 
udlandet leveres som udgangspunkt af det valgte fragtselskab. 
 
5.3 
Almindelige lagervarer tages kun retur i ubrudt emballage og kun efter forudgående aftale.  
Skaffevarer tages ikke retur. 
 
5.4 
Sælger er ikke ansvarlig for forsinkelse, som skyldes omstændigheder uden for sælgers kontrol eller 
force majeure, herunder import- og/eller eksportforbud samt arbejdskonflikter af enhver art. 
 
5.5 
I tilfælde af forsinkelse som følge af de under pkt. 4.2 nævnte særlige omstændigheder skal enhver af 
parterne være berettiget til ved skriftlig meddelelse at hæve aftalen, når forsinkelsen har varet over 3 
måneder. 
 
Mangler: 
 
6.1 
I tilfælde af, at der konstateres mangler eller defekter i en levering, er køber pligtig til at meddele 
sælger dette senest 1 måneder efter leveringen er modtaget.  Sælger er forpligtet til at foretaget om-
levering, efterlevering eller udbedring, såfremt kravet er rettidigt anmeldt og varen ikke har været 
taget i brug.  Sælger kan kræve at foretage en udbedring frem for en om-levering, såfremt dette kan 
ske uden væsentlig ulempe for køber. 
 
6.2 
Køber kan ikke kræve handlen helt eller delvist ophævet eller kræve forholdsmæssigt afslag eller 
erstatning, med mindre sælger har udvist grov uagtsomhed eller forsæt. 
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Produktansvar: 
 
7.1 
Medmindre det godtgøres, at sælger har handlet groft uagtsomt eller forsætligt, er sælger ikke 
produktansvarlig for følgende skader: 
- skader på fast ejendom eller løsøre som indtræder, mens det leverede er i købers og/eller 

tredjemands besiddelse. 
- Skader på produkter, der er forårsaget af køber og/eller tredjemand. 
- Skader på produkter, hvori de af køber og/eller tredjemand fremstillede produkter tillige indgår. 
 
7.2 
Sælger er kun ansvarlig for produktskader i forhold til køber, såfremt det bevises, at skaden skyldes fejl 
eller forsømmelser begået af sælger. 
 
7.3 
Produktgarantien omfatter ikke fejl eller mangler, der følger af: (i) almindeligt slid og forringelse, (ii) 
ulykke eller anden udefrakommende årsag, (iii) ukorrekt opbevaring, installation, service, 
vedligeholdelse eller brug, eller (iv) reparationer eller ændringer, der ikke er godkendt af 
Leverandøren.  
 
7.4 
Køber er forpligtet til at returnere varer franko i forbindelse med en reklamationssag, inden der tages 
endelig stilling til om varen er omfattet af pkt. 7.3. 
 
 
Ansvarsbegrænsning: 
 
8.1 
Sælger er aldrig ansvarlig for indirekte tab, herunder driftstab, avancetab eller tab ved købers 
misligholdelse af sine forpligtelser overfor tredjemand, medmindre sælger har handlet groft 
uansvarligt eller forsætligt.  Sælgers ansvar er under alle omstændigheder begrænset til købesummen. 
 
Værneting: 
 
9.1 
Enhver tvist mellem sælger og køber skal efter sælgers valg afgøres efter dansk ret ved Sø- og 
Handelsretten i København eller ved købers almindelige værneting. I begge tilfælde med sædvanlig 
appeladgang. 
 
GDPR Persondataloven. 
Vi registrerer følgende oplysninger om vore kunder: Firmanavn, adresse, telefonnr., kontaktperson 
samt e-mailadresser på relevante personer/afdelinger.  Ved indgåelse af samarbejde anmodes der om 
skriftlig tilladelse til at sende nyhedsbreve og informationer pr. e-mail.  Denne tilladelse kan til enhver 
tid tilbagekaldes skriftligt ved henvendelse pr. mail. 
 
Kataloger og yderligere information. 
Vi henviser her til vores hjemmeside www.columbustrading.dk hvoraf de seneste kataloger som er 
gældende fremgår. 
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